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1 Fachbegriffe 
 

·  FE: Ein digitaler Fahrtschreiber (Fahrzeugeinheit), der Fahrer- und Fahrzeugdaten 
aufzeichnet und zur Kontrolle der Lenk- und Ruhezeiten verwendet wird. 

·  Dongle: Ein Dongle ist ein kleines Gerät, das mit dem Computer verbunden wird, um 
eine Software zu authentifizieren. 

·  Assistent: Ein interaktives Computerprogramm, das einen Benutzer mit Schritt für 
Schritt Anweisungen durch eine komplexe Aufgabe führt. 

·  Browser: Eine Software zur Ansicht von Websites 
·  Software Lizenzvereinbarung: Eine Software Lizenzvereinbarung ist eine 

Niederschrift eines Vertrags zwischen dem Hersteller und dem Benutzer einer 
Computer Software, der dem Benutzer eine Softwarelizenz erteilt. Die Lizenz für 
OPTAC Fleet Viewer wird von SRE Ltd erteilt. 

·  Aktivierungscode: Ist ein verschlüsselter Code, um den Dongle zu aktivieren 
·  Einzelrechner: Ein PC, der nicht unbedingt mit einem Netzwerk verbunden sein muss 
·  CSV: Das durch Komma getrennte Werte (comma-separated values oder CSV) 

Dateiformat besteht aus Feldern, die durch Kommas und Einträgen, die durch neue 
Zeilen begrenzt werden. 

 

2 Einführung 
 
Dieses Handbuch beschreibt, wie die OPTAC Fleet Viewer Software zu benutzen ist. OPTAC 
wurde so ausgelegt, dass es einfach zu handhaben und zu erlernen ist aber wie bei allen 
hoch entwickelten Programmen, muss zunächst ein wenig Arbeit investiert werden. 
 
Falls Sie Schwierigkeiten haben sollten, wenden Sie sich bitte an unsere technische Helpline. 
Die Telefonnummer befindet sich auf der ersten Seite dieses Handbuches. Bevor Sie uns 
anrufen, schauen Sie bitte im Kapitel Fehlersuche nach. Kapitel 7 Fehlersuche enthält eine 
Liste mit Problemen, die auftreten können und Kapitel 6.7 Hilfe kann als Referenz verwendet 
werden. 
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3 Installation 
 

3.1 Systemanforderungen 
 
Die OPTAC Software läuft auf IBM-kompatiblen PCs mit Windows XP, Vista oder Windows 7.  
OPTAC ist ein 32-bit Programm und läuft nicht unter älteren Versionen von Windows. Die 
Mindestanforderungen an den Prozessor und an den Arbeitsspeicher hängen von Ihrem 
Betriebssystem ab. 
 
Windows XP SP3 – 32 bit(nur x86) Intel/basierter PC – 1.6GHz 512 MB RAM 
Windows VISTA – 32 bit (nur x86) Intel basierter PC – 2GHz 1 GB RAM 
Windows 7 – 32bit(nur x86) Intel basierter PC – 2GHz 1 GB RAM 
Bildschirmauflösung:  800x600 256 Farben 
 
Einmal installiert und in Benutzung belegt OPTAC etwa 100MB an Speicherplatz. Der 
benötigte Speicherplatz nimmt im Laufe der Zeit zu. Für die Installation wird ein CD Laufwerk 
und zur Verwendung der Software werden zwei USB Anschlüsse (einer für das OPTAC Tool 
und einer für den Dongle) benötigt. Zum Drucken der Berichte kann ein beliebiger Drucker, 
der mit Microsoft Windows kompatibel ist, verwendet werden. 
 
Falls Sie sich nicht sicher sind, ob Ihr PC den oben genannten Mindestanforderungen 
entspricht, wenden Sie sich bitte an das Support Team von Stoneridge Electronics. 
 

3.2 Software Installation 
 
1. Stellen Sie sicher, dass keine anderen Programme im Hintergrund laufen (einschließlich 

Hintergrundprogramme wie die Microsoft Office Symbolleiste oder E-Mail). 
2. Legen Sie die Software CD in Ihr CD Laufwerk (hier wird angenommen, dass der 

Laufwerkbuchstabe für das CD Laufwerk D:\ ist). 
3. Die Installation sollte automatisch beginnen, falls nicht, klicken Sie auf Start und wählen 

Sie Ausführen und geben Sie D:\Setup in den Kasten ein, um die Installation zu beginnen. 
4. Bitte folgen Sie den Installationsanweisungen und akzeptieren Sie alle vorgegebenen 

Pfade. Nach der Installation müssen Sie Ihren Computer neu starten. 
5. Am Ende wird die Konfiguration Ihres Computers aktualisiert und OPTAC kann verwendet 

werden. 
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3.3 Dongle 
 
In Übereinstimmung mit der Softwarelizenzvereinbarung wird die Software immer überprüfen, 
dass der Dongle an den Computer angeschlossen ist, wenn Sie die Software starten. Falls 
der Dongle nicht angeschlossen ist, kann das Programm nicht gestartet werden und der 
folgende Bildschirm erscheint: 
 

 

Abbildung 3.1 Dongle Erkennung 

 
Schließen Sie den Dongle an einen freien USB Anschluss an Ihrem Computer an und klicken 
Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 3.2 Dongle Anschluss 
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3.4 Aktivierung der Software 
 
Wenn Sie das Programm das erste Mal starten, werden Sie darum gebeten, Ihre Software zu 
aktivieren. Dies ist notwendig für die Verwendung der Software. Sie werden nach dem 
Aktivierungscode gefragt und nachdem Sie diesen auf dem Bildschirm eingegeben haben, 
können Sie die Software starten. 
 
Der folgende Bildschirm wird angezeigt: 
 

 

Abbildung 3.3 Aktivierung der Software 

 
Klicken Sie bitte auf den Link “Hier klicken, um einen Aktivierungscode zu erstellen”.  Ein  
Browser wird sich öffnen und Sie werden durch die verschiedenen Schritte zur Erstellung 
Ihres Aktivierungscodes geleitet. Kopieren Sie den Aktivierungscode und fügen Sie ihn in den 
Kasten auf Ihrem OPTAC Bildschirm ein und klicken Sie auf „Weiter“. Ihre Software ist nun 
aktiviert und kann verwendet werden. 
 
Wenn Sie sich die Stoneridge Website ansehen möchten, klicken Sie auf “Stoneridge” und 
die Website wird automatisch für Sie geöffnet, wenn Sie mit dem Internet verbunden sind. 
 

3.5 Installation vollständig 
  
Sie sollten nun Ihre OPTAC Viewer Software installiert und aktiviert haben. Sie können die 
Software jetzt verwenden. 
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3.6 Software Lizenzerneuerung 
 
Dieses Produkt läuft unter einer Lizenzvereinbarung, die allgemein nach 365 Tagen abläuft 
und das Programm unverwendbar macht, bis die Lizenz erneuert wird. Wenn die 
Lizenzerneuerung näher rückt, wird der unten abgebildete Bildschirm erscheinen: 

3.6.1 Software Lizenzerneuerungs-Countdown 
 

 

Abbildung 3.4 Software Lizenzerneuerung 

 
Sie können die Software noch benutzen, bis Ihr 30-Tage Countdown abgelaufen ist. Bitte 
klicken Sie auf "Weiter”, um zum Aktivierungsbildschirm zu gelangen oder auf “Abbrechen”, 
um die Software zu starten. 
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3.6.2 Software Lizenzablauf 
 
Wenn Ihre Lizenz abläuft, haben Sie keinen Zugang zur OPTAC Fleet Viewer Software. Die 
folgenden Bildschirme werden angezeigt, wenn Sie versuchen, die Software zu öffnen. Sie 
können entweder Ihre Software Lizenz erneuern oder Ihre Fahrtschreiber- oder Kartendaten 
aus der Software exportieren: 
 
Auf dem ersten Bildschirm wird angezeigt, dass Ihre Software Lizenz abgelaufen ist. 
 

 

Abbildung 3.5 Software Lizenzablauf – Anfangsbildsc hirm 

 
Klicken Sie auf "Weiter”, um zum nächsten Bildschirm zu gelangen. 
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Von diesem Bildschirm können Sie entweder Ihre Software Lizenz erneuern oder Ihre 
Fahrtschreiber- oder Kartendaten exportieren, indem Sie die entsprechende Möglichkeit 
wählen. Wenn eine Option gewählt wurde, ändert sich der Kreis von  zu . 
 

 

Abbildung 3.6 Software Lizenzablauf – Lizenzerneuer ung/Daten herunterladen  

 
Um Ihre Software Lizenz zu erneuern, wählen Sie „Software reaktivieren“ und klicken Sie auf 
„Weiter“. Der nächste Bildschirm, der angezeigt wird, ist der Software Aktivierungsbildschirm, 
wie er schon in Abschnitt 3.4 Aktivierung der Software beschrieben wurde. Bitte folgen Sie 
den Anweisungen in diesem Abschnitt, um Ihre Software zu reaktivieren. 
 
Um Ihre Karten- und Fahrtschreiberdaten zu exportieren, klicken Sie auf “Alle Daten vom 
Fahrtschreiber und den Chipkarten exportieren“ und dann klicken Sie auf "Weiter“, um zum 
folgenden Bildschirm zu gelangen: 
 

 

Abbildung 3.7 Software Lizenzablauf – Benutzerdaten  bestätigen  
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Geben Sie Ihren Benutzernamen und Passwort in die Kästen ein und klicken Sie auf “Weiter”, 
um zum folgenden Bildschirm zu gelangen: 
 

 

Abbildung 3.8 Software Lizenzablauf – Pfad wählen 

 
Um einen Pfad zum Ordner, in dem Sie die Daten speichern möchten, zu wählen, klicken Sie 
auf "Durchsuchen" und der folgende Bildschirm, in dem Sie den Ordner wählen können, 
öffnet sich. 
 

 

Abbildung 3.9 Software Lizenzablauf – Einen Ordner wählen 
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Wählen Sie einen Ordner und klicken Sie auf “OK”, um zum vorhergehenden Bildschirm 
zurückzukehren. 
 

 

Abbildung 3.10 Software Lizenzablauf – Ort für die Dateien gewählt 

 
Sie werden merken, dass der Ordner, den Sie auf dem vorhergehenden Bildschirm gewählt 
haben, im Kasten unter „Durchsuchen“ angezeigt wird. Klicken Sie auf „Weiter“, um die 
Fahrtschreiber- und Kartendaten zu exportieren. Nachdem die Daten exportiert wurden, wird 
der folgende Bildschirm angezeigt: 
 

 

Abbildung 3.11 Software Lizenzablauf - Exportbestät igung  

 
Klicken Sie auf “Beenden”, um die Anwendung zu schließen. 
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3.7 OPTAC Download Tool 
 
Eines der Hauptmerkmale des OPTAC Download Tools ist die Fähigkeit Daten von allen 
bauartgenehmigten digitalen Fahrtschreibern, sowie von Chipkarten herunterzuladen. Diese 
Daten können dann einfach in die OPTAC Fleet Viewer Software eingelesen werden. Für 
weitere Informationen zum OPTAC Download Tool, schauen Sie bitte im Benutzerhandbuch  
für das OPTAC Download Tool nach. 
 
 

 

Abbildung 3.12 OPTAC Download Tool 
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3.7.1 OPTAC Tool Automatischer Downloader   

3.7.1.1 Übersicht 
 
Der Automatische Downloader für das OPTAC Tool wird automatisch installiert, wenn Sie Ihre 
OPTAC Fleet Viewer Software installieren. 
 
Dieses Programm erkennt das OPTAC Download Tool, wenn mit dem PC verbunden und 
eingeschaltet wird. Es wird dann die Daten vom OPTAC Tool automatisch in die Fleet Viewer 
Software übertragen. 
 
Wenn das Programm installiert wurde, wird es in der Taskleiste angezeigt, wie Sie auf der 
Abbildung unten sehen können: 
 

 

Abbildung 3.13 OPTAC Tool Automatischer Downloader  Downloader 

 
Wenn Sie mit der Maus über das Symbol fahren, wird der derzeitige Status des Programms 
angezeigt: 
 

 

 

Abbildung 3.14  OPTAC Tool Automatischer Downloader   Downloader - Läuft 

 

3.7.1.2 Automatischer Download 
 
Wenn Sie Ihr OPTAC Download Tool mit Ihrem PC verbinden und es einschalten, lädt der 
Automatische Downloader alle neuen Dateien in die OPTAC Fleet Viewer Software herunter. 
 
Das Symbol in der Taskleiste blinkt auf, wenn die Dateien in die OPTAC Fleet Viewer 
Software übertragen werden: 
 

 
 

 

Abbildung 3.15 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Automatischer Download 

OPTAC Tool Automatischer 
Downloader 

Übertragung der 
Dateien 
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Falls Sie das Programm so eingestellt haben, dass es den Fortschritt des Downloads anzeigt 
(siehe Abschnitt 3.7.1.3.2 Konfiguration für Anweisungen, wie Sie die Einstellungen ändern 
können), wird das folgende Fenster geöffnet: 
 

 

Abbildung 3.16 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Fortschritt des Downloads 

 
Klicken Sie auf “Nicht anzeigen”, um das Fenster zu schliessen. 
 
Wenn alle Dateien übertragen wurden, werden Sie gebeten, Ihr OPTAC Tool vom Computer 
zu entfernen: 

 

 

Abbildung 3.17 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Fertige Downloading 

 
Falls Dateien nicht vom OPTAC Download Tool heruntergeladen werden konnten, wird dies 
angezeigt: 
 

 

Abbildung 3.18 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Download fehlgeschlagen 

 
Klicken Sie auf “Beenden”, um das Fenster zu schliessen. 
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Falls eine digitale Unterschrift nicht verifiziert werden konnte, wird die folgende Meldung 
angezeigt:  
 
 

 

Abbildung 3.19 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Ungültige digitale 
Unterschrift 

 
Klicken Sie auf “Beenden”, um das Fenster zu schliessen. 

 

3.7.1.3 Einstellungen 
 
Um die Einstellungen für den Automatischen Downloader zu ändern, klicken Sie mit der 
rechten Maustaste auf das Symbol in der Taskleiste. Dort haben Sie die folgenden Optionen: 
 

·  Starten 
·  Stop 
·  Konfiguration 
·  Über 
·  Ausgang 

 

 

Abbildung 3.20 OPTAC Tool Automatischer Downloader  Downloader  Downloader - 
Einstellungen 
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3.7.1.3.13.7.1.3.13.7.1.3.13.7.1.3.1  Den Automatischen Den Automatischen Den Automatischen Den Automatischen DownlDownlDownlDownloaderoaderoaderoader    für das OPTAC Tool starten und anhaltenfür das OPTAC Tool starten und anhaltenfür das OPTAC Tool starten und anhaltenfür das OPTAC Tool starten und anhalten    

 
Um den Automatischen Downloader anzuhalten, klicken Sie auf „Stop“. Das Menü wird 
geschlossen und das Symbol in der Taskleiste ändert sich wie folgt: 
 

 

Abbildung 3.21 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - Stop 

 

 

Abbildung 3.22 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - gestoppt 

 
Wenn Sie erneut mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken, werden Sie sehen, dass 
das Wort “Starten” nicht mehr in grau erscheint und ausgewählt werden kann und dass das 
Wort „Stop“ nicht mehr ausgewählt werden kann. 
 
Wenn Sie auf „Starten“ klicken, wird das Programm erneut gestartet und das Symbol in der 
Taskleiste ändert sich wie folgt: 
 

 

Abbildung 3.23 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - Starten 

 

 

Abbildung 3.24  OPTAC Tool Automatischer Downloader   Downloader - Läuft 

 

OPTAC Tool Automatischer 
Downloader angehalten 

OPTAC Tool 
Automatischer 
Downloader läuft 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 18 
 

3.7.1.3.23.7.1.3.23.7.1.3.23.7.1.3.2  KonfigurationKonfigurationKonfigurationKonfiguration    

 
Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol klicken und “Konfiguration” auswählen, 
öffnet sich das folgende Fenster: 
 

 

Abbildung 3.25 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - 
Konfiguration 

 

 

Abbildung 3.26 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - 
Konfiguration 

 
Hier können Sie wählen, ob Sie die Dateien automatisch nach einem erfolgreichen Download 
vom OPTAC Tool löschen möchten oder ob Sie den Fortschritt des Downloads angezeigt 
bekommen möchten. 
 

 

Abbildung 3.27 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Fortschritt des Downloads 

 
Um eine Option zu wählen, klicken Sie auf das Kästchen ( ) neben der Option und das 
Kästchen sieht nun so aus ( ). Um eine Option abzuwählen, klicken Sie noch einmal auf das 
Kästchen und der Haken wird entfernt ( ). 
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3.7.1.3.33.7.1.3.33.7.1.3.33.7.1.3.3  ÜberÜberÜberÜber    

 
Dieser Bildschirm zeigt Ihnen die Version und eine kurze Beschreibung des Programms an. 
Klicken Sie auf “Beenden”, um das Fenster zu schliessen. 
 

 

Abbildung 3.28 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - Über 

 

 

Abbildung 3.29 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - Über 

3.7.1.3.43.7.1.3.43.7.1.3.43.7.1.3.4  AusgangAusgangAusgangAusgang    

 
Wenn Sie auf “Ausgang” klicken, wird der Automatische Downloader geschlossen. 
 

 

Abbildung 3.30 OPTAC Tool Automatischer Downloader  - Einstellungen - Ausgang 
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3.8 FE 
 
Die FE zeichnet Fahrer- und Fahrzeuginformationen auf, um die Lenk- und Ruhezeiten 
einzuhalten. Diese Information werden digital aufgezeichnet und funktioniert mit dem OPTAC 
Download Tool und somit mit der OPTAC Fleet Viewer Software. Die OPTAC Fleet Viewer 
Software kann für Daten von allen bauartgenehmigten digitalen Fahrtschreibern und 
Chipkarten verwendet werden. 
 

 

Abbildung 3.31 FE 

 
Das OPTAC Download Tool und die FE kommunizieren über das unten abgebildete Kabel. 
 

 

Abbildung 3.32 OPTAC und FE 

 
Ein USB Kabel verbindet den PC mit dem OPTAC Download Tool, um Daten von der FE in 
die OPTAC Fleet Viewer Software hochzuladen. 
 

 

Abbildung 3.33 OPTAC und PC 
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4 Einrichtung 
 

4.1 Datenbankeinstellungen 
 
Wenn Sie das Programm das erste Mal starten, werden Sie gebeten, Ihre Datenbank 
einzurichten. Um die Datenbank einzurichten, wählen Sie  “Client” oder “Server”. Der Kreis 
neben der gewählten Option verändert sich von  zu . 
 

 

Abbildung 4.1 Datenbankeinstellung 

 
Es ist ratsam die Option “Client” zu wählen, da die “Server” Option hauptsächlich für größere 
Organisationen mit einer komplexen Informatikinfrastruktur geschaffen wurde. Falls Sie Ihre 
Datenbank auf einem Server installieren möchten, wenden Sie sich an Ihren 
Informatikmanager, um die Datenbank auf dem Server einzurichten. 
 

4.2 Internationale Einstellungen 
 
Bevor Sie das Programm das erste Mal öffnen können, haben Sie die Möglichkeit, die 
Sprache im Programm zu ändern (Anmerkung: die voreingestellte Sprache ist Englisch). 
 

 

Abbildung 4.2 Internationale Einstellungen 
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4.3 Häufigkeit der Backup Erinnerungen 
 
Sie müssen die Häufigkeit der Backup Erinnerung einstellen, bevor Sie das Programm das 
erste Mal starten. 
 
Diese Einstellung kontrolliert, wie oft Sie daran erinnert werden möchten, eine 
Sicherheitskopie Ihrer Datenbank anzulegen. Es wird empfohlen, täglich eine 
Sicherheitskopie anzulegen, daher ist “Täglich” voreingestellt. Um eine andere Einstellung 
vorzunehmen, klicken Sie auf den gewünschten Zeitraum. 
 

 

Abbildung 4.3 Häufigkeit der Backup Erinnerungen - Auswahlbildschirm 

 
Wenn Sie mit Ihrer Auswahl zufrieden sind, klicken Sie auf “Weiter”, um die Einstellung zu 
bestätigen und den nächsten Bildschirm aufzurufen. Dieser zeigt eine Nachricht zur 
Bestätigung Ihrer Auswahl an. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 4.4 Häufigkeit der Backup Erinnerungen - Erfolg 
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5 Anmeldung 
 
Nachdem Sie die Software installiert und die anfänglichen Einstellungen vorgenommen 
haben, wird der Anmeldebildschirm aufgerufen. Geben Sie hier Ihren Benutzernamen  und 
Ihr Passwort  ein. 
 

5.1 Anmeldebildschirm 
 

 

Abbildung 5.1 Anmeldebildschirm 

 
Am Anfang gibt es noch keine Benutzer und Sie müssen sich als Administrator anmelden, um 
Benutzer anzulegen. Um sich als Benutzer anzumelden, geben Sie „admin “ als 
Benutzernamen und „admin " als Passwort ein. 
 
Falls Sie die OPTAC Website besuchen möchten, brauchen Sie nur auf das OPTAC Logo in 
der oberen linken Bildschirmecke zu klicken. Wenn Sie die Stoneridge Website besuchen 
möchten, klicken Sie bitte auf das Stoneridge Logo in der oberen rechten Bildschirmecke. 
Durch einen Klick auf eines der beiden Logos, wird automatisch ein Browser aufgerufen, 
wenn Sie mit dem Internet verbunden sind. 
 
Aus Sicherheitsgründen müssen Sie Ihr Passwort bei der ersten Anmeldung ändern. Geben 
Sie Ihr neues Passwort in die Kästen neben "Passwort" und "Passwort bestätigen” ein und 
klicken Sie auf "OK", um fortzufahren. Von nun an wird Ihr neues Passwort verwendet.  
 

 

Abbildung 5.2 Administrator Passwort 
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6 Handlungen ausführen 
 
Dieses Kapitel gibt Ihnen eine kurze Übersicht über die Funktionen in der OPTAC Fleet 
Viewer Software. 
 
Es wird davon ausgegangen, dass die OPTAC Software wie in Abschnitt 3.2 
Software Installation installiert wurde. 
 

 

Abbildung 6.1 Hauptmenü 
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Aus dem Hauptmenü  können Sie folgende Funktionen wählen:  
 

 
 
      - Datenzentrale – Geben Sie Informationen in Ihre Datenbank ein. 
 
 

 
 
 
 - Daten Ansehen  – Sehen Sie sich Ihre Daten im graphischen Format an. 
 
 

 
 
 
    - Berichte  – Erstellen Sie Berichte aus den Daten in der Datenbank.  
 
 
 
 
   - Export – Exportieren Sie Ihre digitalen Daten 
 
 
 
 
  - Instandhaltung  – Führen Sie Funktionen zur Instandhaltung Ihrer Datenbank 
aus.  
 

 
 
 
 - Admin  – Zur Ausführung von Verwaltungsaufgaben. 
 
 

 
 
     - Hilfe  – Sehen Sie sich Hilfsdateien an. 
 
 

 
- Abmelden  – Melden Sie sich aus dem Programm ab und kehren Sie 
zum Anmeldebildschirm zurück 
 
 - Ausgang  – Schließen Sie das Programm. 
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6.1 Datenzentrale  
 
 
 
 
 

Mit Hilfe der Datenzentrale können Sie Informationen in Ihre Datenbank eingeben. Daten 
können durch die folgenden Methoden in die OPTAC Software importiert werden:  
 

·  OPTAC Download Tool 
·   
·  Chipkartenlesegerät 
·  Datenimport 
·  a) 

 

6.1.1 OPTAC Download Tool 
 
Um Daten aus dem OPTAC Download Tool herunterzuladen, wählen Sie bitte “OPTAC 
Download Tool” aus der Liste und klicken Sie auf  “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.2 Downloadzentrale (OPTAC Download Tool ) - Anfangsbildschirm 
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Als nächstes wählen Sie den Pfad zum OPTAC Download Tool. Klicken Sie auf 
„Durchsuchen”, um einen weiteren Bildschirm aufzurufen, auf Sie den korrekten Pfad wählen 
können. 
 

 

Abbildung 6.3 Downloadzentrale (OPTAC Download Tool ) – Pfad zum Lesegerät 
angeben 

 
Wählen Sie das OPTAC Download Tool und klicken Sie auf “OK”. 
 

 

Abbildung 6.4 Downloadzentrale (OPTAC Download Tool ) – Durchsuchen 
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Der gewählte Pfad erscheint im Kasten unter “Durchsuchen”. Klicken Sie auf „Weiter”, um 
fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.5 Downloadzentrale (OPTAC Download Tool ) – Gewählter Pfad 

 
Wählen Sie, ob Sie die Dateien, die erfolgreich vom OPTAC Download Tool heruntergeladen 
wurden, löschen möchten, indem Sie “Ja” oder “Nein” wählen. Wenn eine Option gewählt 
wird, ändert sich der Kreis von  zu . (Anmerkung: Falls Dateien nicht erfolgreich 
heruntergeladen werden konnten, werden die Dateien nicht vom OPTAC Download Tool 
gelöscht). Klicken Sie auf „Weiter“, um den Datenimport zu beginnen. 
 

 

Abbildung 6.6 Downloadzentrale Centre (OPTAC Downlo ad Tool) – Dateien Löschen 

 
Wenn die Daten erfolgreich heruntergeladen wurden, erscheint der folgende Bildschirm. 
Klicken Sie auf „Beenden", um den Assistenten zu verlassen. Falls der Datenimport 
fehlschlägt, schauen Sie bitte im Kapitel 7 Fehlersuche nach. 
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Abbildung 6.7 Downloadzentrale (OPTAC Download Tool ) – Download vollständig 
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6.1.2 Chipkartenlesegerät 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht Ihnen Daten von einer Chipkarte herunterzuladen. Schließen Sie 
ein Chipkartenlesegerät (mit einer Chipkarte) an den Computer an und klicken Sie auf 
“Weiter”, um den Datenimport zu beginnen. 
 

 

Abbildung 6.8 Downloadzentrale (Smart Card Reader) – Anfangsbildschirm 

 
Wenn der Import erfolgreich abgeschlossen wurde, erscheint der folgende Bildschirm. Klicken 
Sie auf „Beenden“, um zum Hauptmenü zurückzukehren. Falls der Datenimport fehlschlägt, 
schauen Sie bitte im Kapitel 7 Fehlersuche nach. 
 

 

Abbildung 6.9 Downloadzentrale (Smart Card Reader) – Download abgeschlossen 
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6.1.3 Daten importieren 
 
Dieser Abschnitt beschreibt, wie man Dateien importiert. Wählen Sie “Datenimport“ und 
klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.10 Downloadzentrale (Datenimport) – Anf angsbildschirm 

 
Klicken Sie auf “Durchsuchen”, um einen weiteren Bildschirm aufzurufen, auf dem Sie den 
Pfad zu der Datei, die Sie importieren möchten, wählen können. 
 

 

Abbildung 6.11 Downloadzentrale (Datenimport) – Pfa d wählen 
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Nachdem Sie einen gültigen Pfad gewählt haben, klicken Sie auf “OK“. 
 

 

Abbildung 6.12 Downloadzentrale (Datenimport) – Dur chsuchen 

 
Der gewählte Pfad wird im Kasten unter “Durchsuchen” angezeigt. Klicken Sie auf "Weiter", 
um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.13 Downloadzentrale (Datenimport) – Pfa d 
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Auf diesem Bildschirm können Sie wählen, welche Dateien Sie angezeigt bekommen 
möchten; nur Dateien mit einer gesetzlich festgelegten Dateiendung oder alle Dateien in 
einem Ordner. 

 

 

Abbildung 6.14 Downloadzentrale (Datenimport) – Aus wahl der Dateiendung 

 
Auf diesem Bildschirm können Sie wählen, welche Dateien Sie importieren möchten.  Um 
einzelne Dateien aus der Liste zu wählen, klicken Sie auf das Kästchen neben dem Text ( ) 
oder klicken Sie auf „Alle“, um alle Dateien in der Liste zu wählen. Sie können Dateien 
abwählen, indem Sie auf das Kästchen neben dem Text klicken ( ) oder indem Sie auf 
„Keines“ klicken, wodurch alle Dateien abgewählt werden. Wenn Sie “Alle Dateiendungen” 
auf dem vorhergehenden Bildschirm gewählt haben, werden alle Dateien in einem Ordner 
angezeigt. Wenn Sie jedoch „Gesetzlich festgelegte Dateiendung“ gewählt haben, werden nur 
Dateien in diesem Format angezeigt. 
 
 

 

Abbildung 6.15 Downloadzentrale (Datenimport) – Dat eiauswahl 
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Wählen Sie, ob Sie die Dateien, die erfolgreich vom OPTAC Download Tool heruntergeladen 
wurden, löschen möchten, indem Sie “Ja” oder “Nein” wählen. Wenn eine Option gewählt 
wird, ändert sich der Kreis von  zu . (Anmerkung: Falls Dateien nicht erfolgreich 
heruntergeladen werden konnten, werden die Dateien nicht vom OPTAC Download Tool 
gelöscht). Klicken Sie auf „Weiter“, um den Datenimport zu beginnen. 
 

 

Abbildung 6.16 Downloadzentrale (Datenimport) – Dat eien Löschen 

 
Wenn die Daten erfolgreich importiert wurden, wird der folgende Bildschirm angezeigt. 
Klicken Sie auf „Beenden“, um zum Hauptmenü zurückzukehren. 
 

 
 

Abbildung 6.17 Downloadzentrale (Datenimport) – Dow nload abgeschlossen 
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6.2 Daten Ansehen 
 
 
 
 
 

Der Assistent zur Datenansicht in OPTAC ermöglicht es dem Benutzer, Daten in graphischem 
Format anzusehen. Die folgenden Ansichten sind möglich und werden in den nächsten 
Abschnitten genauer erklärt: 
 

·  Von Karten heruntergeladene Daten 
·  Von Fahrtschreibern heruntergeladene Daten 
·  Fahrerdaten 
·  Fahrzeugdaten 
·  Geschwindigkeit 

 

6.2.1 FE Ansicht Übersicht 

6.2.1.1 Symbole der verschiedenen Aktivitäten 
 

 - Lenkzeit 
 - Wartezeit 
 - Andere Arbeit 
 - Ruhezeit 
 - Pause 
 - Kein Fahrtschreiber erfoderlich 

 
Anmerkung:Die Farben der Symbole beziehen sich auf die Farben in der graphischen 
Darstellung (d.h. rote Anzeigen sind Fahrzeiten). 
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6.2.1.2 Sieben Tage Ansicht 
 
Nachdem ein Fahrer/Fahrzeug gewählt wurde, wird eine Sieben Tage Ansicht aufgerufen. 
Diese Ansicht enthält alle Daten für das/den gewählte(n) Fahrzeug/Fahrer für einen Zeitraum 
von sieben Tagen. Das Anfangsdatum wurde im Datenassistent gewählt. 
 

 

Abbildung 6.18 Datenansicht – Sieben Tage Ansicht 
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Drei Tage werden auf einmal angezeigt. Um die restlichen Tage anzusehen, blättern Sie mit 
der Bildlaufleiste nach unten. 
 
Jede Ansicht enthält die Informationen für einen 24 Stunden Zeitraum, beginnend von 
Mitternacht. Unter der Ansicht befinden sich Gesamtzeiten für die einzelnen Aktivitäten. Diese 
sind in der Abbildung unten eingekreist, damit Sie besser zu erkennen sind. Wenn Sie mit der 
Maus über die Symbole fahren, wird Ihnen erklärt, was das jeweilige Symbol bedeutet.   
 
 

 

Abbildung 6.19 Datenansicht – Sieben Tage Ansicht -  Symbole 

 
Klicken Sie auf “Alles drucken”, um die Daten der ganzen sieben Tage zu drucken. Klicken 
Sie auf “Beenden”, um die Ansicht zu schließen und zum Hauptmenü zurückzukehren. 
 

Mit der 
Bildlaufleiste 
alle 7 Tage 
ansehen 
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6.2.1.3 Zoomansicht 
 
Sie können sich einen Zeitpunkt im 24 Stunden Zeitraum genauer ansehen, wenn Sie auf die 
Aktivität klicken. Die herangezoomte Grafik enthält Daten über einen 24 Stunden Zeitraum, 
der 15 Minuten vor der Aktivität, auf die Sie geklickt haben, beginnt. Klicken Sie auf eine 
Aktivität, die Sie genauer ansehen möchten und Sie erhalten einen Bildschirm, ähnlich dem  
unten abgebildeten Bildschirm: 
 

 

Abbildung 6.20 Datenansicht - Zoomansicht 

 
Die Zoomansicht enthält die gleichen Aktivitäten, wie die Sieben Tage Ansicht. Die 
Gesamtzeiten für die Aktivitäten beziehen sich auf den herangezoomten Zeitraum, d.h. sie 
beziehen sich nicht unbedingt auf den Zeitraum von Mitternacht bis Mitternacht. Die 
Zoomansicht zeigt auch die Start- und Endorte für den gewählten Tag, wenn sie vom Fahrer 
am Fahrtschreiber eingegeben wurden. 
 
Sie können sich alle Einzelheiten zu jeder Aktivität ansehen. Um dies zu tun, fahren Sie mit 
der Maus über die gewünschte Aktivität und diese wird Schwarz, wie unten abgebildet. 
 

 

Abbildung 6.21 Datenansicht - Zoomansicht – Einzeln e Aktivitäten 
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Ein Kasten mit dem Start- und Endort, den Zeiten, der Dauer und dem Fahrer/Fahrzeug 
erscheint. Falls die Aktivität ein manueller Nachtrag ist (d.h. er wurde vom Fahrer manuell 
eingetragen), wird das auch in rot am unteren Ende des Kastens angezeigt. 
 

 

Abbildung 6.22 Datenansicht - Zoomansicht – Manuell er Nachtrag 
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6.2.1.4 Unbekannter Fahrer/Unbekanntes Fahrzeug 
 
Falls die Ansicht eine Aktivität enthält, die nicht mit einem Fahrer/Fahrzeug in Verbindung 
gebracht werden kann, wird diese schraffiert dargestellt. Das kann vorkommen, wenn der 
Fahrer keine Fahrerkarte in den Fahrtschreiber eingelegt hat. 
  

 

 

Abbildung 6.23 Datenansicht - Zoomansicht – Unbekan nter Fahrer/Unbekanntes 
Fahrzeug 

 
Wenn eine solche Aktivität vorhanden ist, wird das durch die folgende Taste angezeigt:  
 
 
 
Wenn Sie auf diese Taste klicken, wird ein Bildschirm mit den einzelnen 
Aktivitäten, die keinem Fahrer/Fahrzeug zugeordnet wurden konnten, geöffnet. 
 

 

Abbildung 6.24 Datenansicht – Unbekannter Fahrer/Un bekanntes Fahrzeug 
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6.2.1.5 Überschneidungen 
 
Falls eine Aktivität sich mit einer anderen Aktivität für den gleichen Fahrer oder das gleiche 
Fahrzeug überschneidet (z.B. wenn die Uhr in Fahrzeug A vorgeht und die Karte in Fahrzeug 
B eingelegt wird, bevor Sie aus Fahrzeug A entnommen wurde), wird eine Überschneidung 
angezeigt. Eine Überschneidung wird durch eine rote Linie über der Aktivität mit der 
Überschneidung angezeigt. 
  

 

Abbildung 6.25 Datenansicht - Überschneidungen 

 
Wenn Sie mit der Maus über die rote Linie fahren können sie die Details der Überschneidung 
sehen. 
 

 

Abbildung 6.26 Datenansicht – Einzelheiten einer Üb erschneidung 

 
Um die Einzelheiten einer Überschneidung anzusehen, klicken Sie mit der Maus auf die rote 
Linie über der Aktivität. 
 

 

Abbildung 6.27 Datenansicht – Überschneidung in Zoo mansicht 
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Wenn mehrere Überschneidungen vorhanden sind, wird das folgende Symbol angezeigt:    
 
 
 
Wenn Sie auf die Taste klicken, wird ein Bildschirm, der die einzelnen sich überschneidenen 
Aktivitäten auflistet. 
 
 

 

Abbildung 6.28 Datenansicht – Liste mehrerer Übersc hneidungen 
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6.2.2 Von Karten heruntergeladene Daten 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht die Ansicht von Daten, die von Chipkarten heruntergeladen 
wurden. Wählen Sie  “Von Karten heruntergeladene Daten” aus der Liste und klicken Sie auf 
"Weiter", um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.29 Datenansicht (Von Karten heruntergel adene Daten) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie die Karte, die Sie sich ansehen möchten und klicken Sie auf “Weiter”. Die 
Textbox neben der Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten 
Fahrer aus der Liste. Geben Sie den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie 
auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.30 Datenansicht (Von Karten heruntergel adene Daten) – Karte wählen 

 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 44 
 

Die Ansicht zeigt Daten für 7 Tage an. Wählen Sie ein Anfangsdatum, indem Sie auf ein 

Datum auf dem Kalender klicken. Um einen anderen Monat zu wählen, klicken Sie auf   

oder  oder klicken Sie auf den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, wenn Sie ein 
anderes Jahr wählen möchten. (Anmerkung: Fettgedruckte Tage enthalten Daten für den 
gewählten Fahrer). 
 

 

Abbildung 6.31 Datenansicht (Von Karten heruntergel adene Daten) – Anfangsdatum 

Die Daten werden in graphischem Format angezeigt. 
 

 

Abbildung 6.32 Datenansicht (Von Karten heruntergel adene Daten) – Aktivitätenansicht 
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6.2.3 Von Fahrtschreibern heruntergeladene Daten 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht die Ansicht von Daten, die von Fahrtschreibern heruntergeladen 
wurden. Wählen Sie  “Vom Fahrtschreiber heruntergeladene Daten” aus der Liste und klicken 
Sie auf "Weiter", um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.33 Datenansicht (Vom Fahrtschreiber her untergeladene Daten) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Fahrzeug und klicken Sie auf „Weiter”. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der Liste. Geben 
Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und das 
Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 
 

 

Abbildung 6.34 Datenansicht (Vom Fahrtschreiber her untergeladene Daten) – Fahrzeug 
wählen 
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Die Ansicht zeigt Daten für 7 Tage an. Wählen Sie ein Anfangsdatum, indem Sie auf ein 

Datum auf dem Kalender klicken. Um einen anderen Monat zu wählen, klicken Sie auf   

oder  oder klicken Sie auf den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, wenn Sie ein 
anderes Jahr wählen möchten. (Anmerkung: Fettgedruckte Tage enthalten Daten für das 
gewählte Fahrzeug). 
 

 

Abbildung 6.35 Datenansicht (Vom Fahrtschreiber her untergeladene Daten) – 
Anfangsdatum 

Die Daten werden in graphischem Format dargestellt (für weitere Informationen zum 
Datenansichtbildschirm, schauen Sie bitte unter Abschnitt 6.2 Daten Ansehen nach). 
 

 

Abbildung 6.36 Datenansicht (Vom Fahrtschreiber her untergeladene Daten) – 
Aktivitätenansicht 
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6.2.4 Fahrerdaten 
 
Dieser Abschnitt der Datenansicht zeigt Ihnen die Daten für einen Fahrer. Fahrerdaten sind 
alle Daten, die für einen Fahrer vom Fahrtschreiber und von der Fahrerkarte heruntergeladen 
wurden (Warnung: Auch wenn Fahrerdaten für den Fahrer vorhanden sind, heißt das nicht, 
dass die Fahrerkarte für diesen Fahrer ausgelesen wurde). 
 

 

Abbildung 6.37 Datenansicht (Fahrerdaten) – Anfangs bildschirm 

 
Wählen Sie einen Fahrer und klicken Sie auf „Weiter“. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.38 Datenansicht (Fahrerdaten) – Fahrer wählen 
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Die Ansicht zeigt Daten für 7 Tage an. Wählen Sie ein Anfangsdatum, indem Sie auf ein 

Datum auf dem Kalender klicken. Um einen anderen Monat zu wählen, klicken Sie auf   

oder  oder klicken Sie auf den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, wenn Sie ein 
anderes Jahr wählen möchten. (Anmerkung: Fettgedruckte Tage enthalten Daten für den 
gewählten Fahrer). 
 

 

Abbildung 6.39 Datenansicht (Fahrerdaten) – Anfangs datum 

 
Die Daten werden in graphischem Format dargestellt (für weitere Informationen zum 
Datenansichtbildschirm, schauen Sie bitte unter Abschnitt 6.2 Daten Ansehen nach). 
 

 

Abbildung 6.40 Datenansicht (Fahrerdaten) – Aktivit ätenansicht 
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6.2.5 Fahrzeugdaten 
 
Dieser Abschnitt der Datenansicht zeigt Ihnen die Daten für ein Fahrzeug. Fahrzeugdaten 
sind alle Daten, die für ein Fahrzeug vom Fahrtschreiber und von Fahrerkarten 
heruntergeladen wurden (Warnung: Auch wenn Fahrzeugdaten für das Fahrzeug vorhanden 
sind, heißt das nicht, dass der Fahrtschreiber dieses Fahrzeugs ausgelesen wurde). 
 

 

Abbildung 6.41 Datenansicht (Fahrzeugdaten) – Anfan gsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Fahrzeug und klicken Sie auf "Weiter”. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der Liste. Geben 
Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und das 
Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.42 Datenansicht (Fahrzeugdaten) – Fahrz eug wählen 
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Die Ansicht zeigt Daten für 7 Tage an. Wählen Sie ein Anfangsdatum, indem Sie auf ein 

Datum auf dem Kalender klicken. Um einen anderen Monat zu wählen, klicken Sie auf   

oder  oder klicken Sie auf den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, wenn Sie ein 
anderes Jahr wählen möchten. (Anmerkung: Fettgedruckte Tage enthalten Daten für das 
gewählte Fahrzeug). 
 

 

Abbildung 6.43 Datenansicht (Fahrzeugdaten) – Anfan gsdatum 

 
Die Daten werden in graphischem Format dargestellt (für weitere Informationen zum 
Datenansichtbildschirm, schauen Sie bitte unter Abschnitt 6.2 Daten Ansehen nach). 
 

 

Abbildung 6.44 Datenansicht (Fahrzeugdaten) – Aktiv itätenansicht 
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6.2.6 Geschwindigkeitsdaten 
 
Dieser Abschnitt der Datenansicht zeigt Ihnen die Geschwindigkeitsdaten für ein Fahrzeug. 
Da ein Fahrtschreiber Geschwindigkeitsdaten nur für 24 Stunden aufzeichnen kann, bevor sie 
überschrieben werden, muss der Fahrtschreiber regelmäßig ausgelesen werden, wenn Sie 
diese Informationen benötigen.  
 
Wählen Sie “Geschwindigkeitsdaten" und klicken Sie auf “Weiter”, um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.45 Datenansicht (Geschwindigkeitsdaten)  - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Fahrzeug und klicken Sie auf „Weiter“. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der Liste. Geben 
Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und das 
Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.46 Datenansicht (Geschwindigkeitsdaten)  – Fahrzeug wählen 
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Die Ansicht zeigt Daten für 7 Tage an. Wählen Sie ein Anfangsdatum, indem Sie auf ein 

Datum auf dem Kalender klicken. Um einen anderen Monat zu wählen, klicken Sie auf   

oder  oder klicken Sie auf den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, wenn Sie ein 
anderes Jahr wählen möchten. (Anmerkung: Fettgedruckte Tage enthalten Daten für das 
gewählte Fahrzeug). 
 

 

Abbildung 6.47 Datenansicht (Geschwindigkeitsdaten)  - Anfangsdatum 

 
Die Daten werden in graphischem Format angezeigt: 
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6.2.6.1 24 Stunden Ansicht 
 
Nachdem Sie das Fahrzeug gewählt haben, wird die erste graphische Ansicht eines 24 
Stunden Zeitraums aufgerufen. Diese Ansicht enthält alle Geschwindigkeitsdaten für das 
gewählte Fahrzeug für das gewählte Datum.  
 

 

Abbildung 6.48 Geschwindigkeitsansicht - 24 Stunden  Ansicht 

 
Der Bildschirm enthält Daten für einen Zeitraum von 24 Stunden von Mitternacht bis 
Mitternacht. 
 
Der untere Teil des Bildschirms enthält Daten im nicht-graphischen Format. Jeder 
Geschwindigkeitseintrag enthält 60 Sekunden Geschwindigkeit, so dass Sie einfach erkennen 
können, wie schnell ein Fahrzeug zu einer bestimmten Zeit gefahren ist.  
 
Um die Informationen anzusehen, klicken Sie auf das + Zeichen neben der Information. Um 
die Information zu verbergen, klicken Sie auf das – Zeichen neben der Information, wie in der 
Abbildung oben. 
 
Klicken Sie auf “Im XML Format exportieren” oder “Im CSV Format exportieren” , um die 
Daten, die im unteren Teil des Bildschirms angezeigt werden im XML oder CSV Format zu 
exportieren. 
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6.2.6.2 Geschwindigkeitsdaten für eine Stunde in Zo omansicht 
 
Sie können sich die Daten genauer ansehen, indem Sie auf die gewünschte Zeit auf der 
graphischen Darstellung klicken. Wenn Sie das erste Mal klicken wird die Einstündige Ansicht 
angezeigt, wenn Sie ein zweites Mal klicken wird eine 5-Minuten Ansicht angezeigt. Um 

auszuzoomen, klicken Sie auf die Taste mit der Lupe.  
 

 

Abbildung 6.49 Geschwindigkeitsansicht - Zoomansich t - 1 Stunde 

 

Abbildung 6.50 Geschwindigkeitsansicht - Zoomansich t - 5 Minuten 
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6.3 Berichtzentrale 
 
 
 
 
 

Die Berichtzentrale ermöglicht Ihnen die Erstellung verschiedener Berichte anhand der Daten 
in Ihrer OPTAC Datenbank. 
 

6.3.1 Ereignisse & Störungen 
 
Dieser Bericht zeigt alle Ereignisse und Störungen, die auf dem Fahrtschreiber oder der Karte 
über einen bestimmten Zeitraum aufgezeichnet und dann heruntergeladen wurden 
 

 

Abbildung 6.51 Berichtzentrale (Ereignisse und Stör ungen) - Anfangsbildschirm 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.52 Berichtzentrale (Ereignisse und Stör ungen) – Datum wählen 

 
Wählen Sie das Kriterium, nach dem Sie ordnen möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.53 Berichtzentrale (Ereignisse und Stör ungen) – Wählen Sie das Kriterium, 
nach dem Sie ordnen möchten 
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Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.54 Berichtzentrale (Ereignisse und Stör ungen) - Voransicht 

 
Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.55 Berichtzentrale (Ereignisse und Stör ungen) – Notizen 
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6.3.2 Bericht über Geschwindigkeitsüberschreitungen   
 
Dieser Bericht zeigt alle Geschwindigkeitsüberschreitungen über einen bestimmten Zeitraum, 
die von einem Fahrtschreiber heruntergeladen wurden, an. 
 

 

Abbildung 6.56 Berichtzentrale (Geschwindigkeitsübe rtragungen) – Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.57 Berichtzentrale (Geschwindigkeitsübe rtretungen) – Datum wählen 
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Wählen Sie, nach welchem Kriterium Sie ordnen möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.58 Berichtzentrale (Geschwindigkeitsübe rschreitungen) – Wählen Sie das 
Kriterium nach dem Sie ordnen möchten 

Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.59 Berichtzentrale (Geschwindigkeitsübe rtretungen) – Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.60 Berichtzentrale (Geschwindigkeitsübe rtretungen) – Notizen 

 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 61 
 

6.3.3 Bericht über alle Fahreraktivitäten 
Dieser Bericht zeigt die Gesamtzahlen aller Aktivitäten eines Fahrers über einen bestimmten 
Zeitraum. 
 

 

Abbildung 6.61 Berichtzentrale (Bericht über alle F ahreraktivitäten) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie alle gewünschten Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Um einzelne 
Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um 
alle Fahrer auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) 
oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.62 Berichtzentrale (Bericht über alle F ahreraktivitäten) – Fahrer wählen 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.63 – Berichtzentrale (Bericht über alle  Fahreraktivitäten) – Datum wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.64 Berichtzentrale (Bericht über alle F ahreraktivitäten) - Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.65 Berichtzentrale (Bericht über alle F ahreraktivitäten) - Notizen 
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6.3.4 Bericht über Viereinhalb Stunden Fahrt ohne U nterbrechung 
 
Der Zweck dieses Berichts ist es, eine Liste mit allen Aktivitäten, in denen viereinhalb 
Stunden ohne Pause gefahren wurde, anzuzeigen. Um sicherzugehen, dass das Gesetz 
wirklich übertreten wurde, sollte die im Bericht aufgelisteten Aktivitäten genau überprüft 
werden. 
 
Klicken Sie auf “Weiter”, um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.66 Berichtzentrale (Bericht über vierei nhalb Stunden Fahrt ohne 
Unterbrechung) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie alle gewünschten Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Um einzelne 
Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um 
alle Fahrer auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) 
oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 65 
 

 

Abbildung 6.67 Berichtzentrale (Bericht über vierei nhalb Stunden Fahrt ohne 
Unterbrechung) – Fahrer wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.68 Berichtzentrale (Bericht über vierei nhalb Stunden Fahrt ohne 
Unterbrechung) – Datum wählen 

Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
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Abbildung 6.69 Berichtzentrale (Bericht über vierei nhalb Stunden Fahrt ohne 
Unterbrechung) - Voransicht 

Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.70 Berichtzentrale (Bericht über vierei nhalb Stunden Fahrt ohne 
Unterbrechung) - Notizen 
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6.3.5 Bericht über fehlende Kartendownloads 
Dieser Bericht zeigt alle Aktivitäten an, die vom Fahrtschreiber aber noch nicht von der Karte 
heruntergeladen wurden.  
 

 

Abbildung 6.71 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie den Bericht und klicken Sie auf “Weiter”. Der ausführliche Bericht zeigt alle 
Aktivitäten, die vom Fahrtschreiber aber noch nicht von der dazugehörigen Karte 
heruntergeladen wurden, über einen bestimmten Zeitraum. Die Übersicht zeigt nur einen 
Eintrag pro Tag für den gewählten Zeitraum. Wenn eine Option gewählt wird ändert sich der 
Kreis von   zu . 
 

 

Abbildung 6.72 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) – Bericht 
wählen 
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6.3.5.1 Ausführlicher Bericht über fehlende Kartend ownloads 
 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.73  Berichtzentrale (Bericht über fehle nde Kartendownloads) – Datum 
wählen 

Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.74 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) - Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.75 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) – Notizen 

 

6.3.5.2 Bericht über fehlende Kartendownloads – Übe rsicht 
 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.76 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) – Datum 
wählen 
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Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.77 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Kartendownloads) - Voransicht 

 
Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.78  Berichtzentrale (Bericht über fehle nde Kartendownloads) – Notizen 
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6.3.6 Bericht über fehlende Fahrtschreiberdownloads  
 
Dieser Bericht zeigt Fahrzeugaktivitäten, die von einer Karte aber noch nicht vom 
dazugehörigen Fahrtschreiber heruntergeladen wurden.  
 

 

Abbildung 6.79 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) - 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie den Bericht, indem Sie auf „Ausführlicher Bericht über alle fehlenden 
Fahrtschreiberdownloads“ oder „Bericht über fehlende Fahrtschreiberdownloads – Übersicht“ 
und dann auf “Weiter” klicken. Der ausführliche Bericht zeigt alle Aktivitäten an, die von einer 
Karte aber noch nicht vom dazugehörigen Fahrtschreiber heruntergeladen wurden, über 
einen bestimmten Zeitraum. Die Übersicht zeigt nur einen Eintrag pro Tag für den gewählten 
Zeitraum. Wenn eine Option gewählt wird ändert sich der Kreis von   zu . 
 

 

Abbildung 6.80 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) – 
Bericht wählen 
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6.3.6.1 Ausführlicher Bericht über fehlende Fahrtsc hreiberdownloads 
 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.81 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) – 
Datum wählen 

Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.82 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) - 
Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.83 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) - 
Notizen 
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6.3.6.2 Bericht über fehlende Fahrtschreiberdownloa ds – Übersicht 
 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.84 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) – 
Datum wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.85 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) - 
Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.86 Berichtzentrale (Bericht über fehlen de Fahrtschreiberdownloads) - 
Notizen 
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6.3.7 Kartendownload Erinnerung 
 
Abschnitt 6.4.8 Einstellung der Fahrtschreiber-/Kartendownload Erin nerung  zeigt Ihnen, 
wie Sie Ihren eigenen Zeitraum einstellen können.  
 
Dieser Bericht zeigt Ihnen alle Karten, die nicht in dem von Ihnen eingestellten Zeitraum 
heruntergeladen wurden. Karten mit einem grünen Kreis fallen müssen noch nicht wieder 
heruntergeladen werden, Karten mit einem gelben Kreis fallen in den Zeitraum zwischen rot 
und grün und Karten mit einem roten Kreis sind überfällig. 
 

 

Abbildung 6.87 Berichtzentrale (Kartendownload Erin nerung) – Anfangsbildschirm 
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Wählen Sie den Status, den Sie anzeigen möchten und klicken Sie auf „Weiter“.  Um einzelne 
Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um 
alles auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) oder 
klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. 
 

 

Abbildung 6.88 Berichtzentrale (Kartendownload Erin nerung) – Kategorien wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.89 Berichtzentrale (Kartendownload Erin nerung) - Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.90 Berichtzentrale (Kartendownload Erin nerung) – Notizen 
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6.3.8 Fahrtschreiberdownload Erinnerung 
 
Abschnitt 6.4.8 Einstellung der Fahrtschreiber-/Kartendownload Erinnerung zeigt Ihnen, wie 
Sie Ihren eigenen Zeitraum einstellen können.  
 
Dieser Bericht zeigt Ihnen alle Fahrtschreiber, die nicht in dem von Ihnen eingestellten 
Zeitraum heruntergeladen wurden. Fahrtschreiber mit einem grünen Kreis fallen müssen noch 
nicht wieder heruntergeladen werden, Fahrtschreiber mit einem gelben Kreis fallen in den 
Zeitraum zwischen rot und grün und Fahrtschreiber mit einem roten Kreis sind überfällig. 
 

 

Abbildung 6.91 Berichtzentrale (Fahrtschreiberdownl oad Erinnerung) –  
Anfangsbildschirm 
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Wählen Sie den Status, den Sie anzeigen möchten und klicken Sie auf „Weiter“.  Um einzelne 
Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um 
alles auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) oder 
klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. 
 

 

Abbildung 6.92 Berichtzentrale (Fahrtschreiberdownl oad Erinnerung) –  Kategorie 
wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.93 Berichtzentrale (Fahrtschreiberdownl oad Erinnerung) - Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.94 Berichtzentrale (Fahrtschreiberdownl oad Erinnerung) – Notizen 
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6.3.9 Log aller Sicherheitskopien 
 
Dieser Bericht ist nur verfügbar, wenn die Software auf einem Client installiert wurde – auf der 
Server Version ist dieser Bericht nicht verfügbar. Der Bericht zeigt Informationen über die 
Erstellung von Sicherheitskopien der Datenbank. 
 

 

Abbildung 6.95 Berichtzentrale (Log aller Sicherhei tskopien) - Anfangsbildschirm 

 
Der Bericht wurde erstellt. Klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument auszudrucken, auf 
„Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den Assistenten zu 
beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um diese Ansicht 
zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.96 Berichtzentrale (Log aller Sicherhei tskopien) – Voransicht 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 83 
 

6.3.10 Bericht über ungültige digitale Unterschrift en 
 
Um sicherzustellen, dass Daten nicht verändert wurden, seit sie auf dem Fahrtschreiber oder 
auf der Karte aufgezeichnet wurden, wird eine digitale Unterschrift errechnet und zu den 
Daten hinzugefügt. Wenn die Daten in die OPTAC Software heruntergeladen werden, werden 
diese digitalen Unterschriften überprüft. Wenn Downloads dieser Überprüfung nicht 
standhalten, wird ein Bildschirm mit der Kartennummer, dem Namen des Karteninhabers und 
das KFZ Kennzeichen des Downloads angezeigt. Der Bericht erstellt eine Liste mit allen 
Downloads, bei denen die digitale Unterschrift ungültig ist. 
 

 

Abbildung 6.97 Berichtzentrale (Bericht über ungült ige digitale Unterschriften) -  
Anfangsbildschirm 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.98 Berichtzentrale (Bericht über ungült ige digitale Unterschriften) – Datum 
wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.99 Berichtzentrale (Bericht über ungült ige digitale Unterschrift) – 
Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.100 Berichtzentrale (Bericht über ungül tige digitale Unterschriften) - 
Notizen 
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6.3.11 Fahrzeugwegstrecken  
 
Dieser Bericht ermöglicht es Ihnen ausführliche Wegstreckenberichte oder Übersichten über 
die Wegstrecken zu erstellen. 
 

 

Abbildung 6.101 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke n) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie den Bericht, den Sie erstellen möchten, indem Sie auf 
“Fahrzeugwegstreckenbericht – Karteneingabe/-entnahme Ausführlich”, 
“Fahrzeugwegstreckenbericht – Mitternachtswerte Ausführlich”, oder 
“Fahrzeugwegstreckenbericht Übersicht” und dann auf „Weiter“ klicken. Wenn eine Option 
gewählt wurde, ändert sich die Schaltfläche von  zu . 
 
Die ausführlichen Wegstreckenberichte ermöglichen es Ihnen die Fahrzeuge und den 
Zeitraum auszuwählen. Der erstellte Bericht zeigt die zurückgelegte Wegstrecke für jeden 
Tag innerhalb des angegebenen Zeitraums für das gewählte Fahrzeug an.   
 
Die Übersicht ermöglicht es Ihnen es Ihnen die Fahrzeuge und den Zeitraum auszuwählen. 
Der erstellte Bericht zeigt Ihnen die Gesamtwegstrecke, die ein Fahrzeug im angegebenen 
Zeitraum zurückgelegt hat, an. 
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Abbildung 6.102 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Bericht wählen 

 

6.3.11.1 Ausführlicher Wegstreckenbericht 
 
Wählen Sie ein Fahrzeug aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der 
Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ 
und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.103 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Fahrzeug wählen 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.104 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Datum wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.105 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Voransicht 
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Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.106 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) - Notizen 
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6.3.11.2 Fahrzeugwegstreckenbericht - Übersicht 
 
Wählen Sie das Fahrzeug, welches Sie anzeigen möchten und klicken Sie auf „Weiter“.  Um 
einzelne Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf 
„Alle“, um alles auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen 
( ) oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der Liste. Geben 
Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und das 
Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.107 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Fahrzeuge wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.108 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Datum wählen 
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Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.109 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) – Voransicht 

 
Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.110 Berichtzentrale (Fahrzeugwegstrecke ) - Notizen 

Anmerkung: Der Bericht mit den Mitternachtswerten wird genauso erstellt wie der Bericht mit 
den Karteneingabe- und Kartenentnahmezeiten. 
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6.3.12 Fahrerwegstrecke 
 
Dies ermöglicht es Ihnen einen ausführlichen Fahrerwegstreckenbericht oder eine Übersicht 
über Fahrerwegstrecken zu erstellen. 
 

 

Abbildung 6.111 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie den Bericht, indem Sie auf „Ausführlicher Bericht über Wegstrecken“ oder 
„Bericht über Wegstrecken – Übersicht“ und dann auf “Weiter” klicken. Wenn eine Option 
gewählt wird ändert sich der Kreis von   zu . 
 
Der ausführliche Wegstreckenbericht lässt Sie einen Zeitraum auswählen. Nachdem Sie das 
getan haben wird die Wegstrecke für jeden Tag in diesem Zeitraum für den gewählten Fahrer 
angezeigt.  
 
Der Bericht über Wegstrecken – Übersicht ermöglicht es Ihnen, den Zeitraum und die Fahrer, 
die Sie ansehen möchten zu wählen. Nachdem Sie beides gewählt haben wird die 
Gesamtwegstrecke für die Fahrer für diesen Zeitraum angezeigt. 
 

 

Abbildung 6.112 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Bericht wählen 
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6.3.12.1 Ausführlicher Wegstreckenbericht 
 
Wählen Sie einen Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der 
Liste. Geben Sie den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und 
der Fahrer sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.113 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Fahrer wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.114 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Datum wählen 
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Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.115 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Voransicht 

Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.116 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) - Notizen 
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6.3.12.2 Fahrerwegstreckenbericht - Übersicht 
 
Wählen Sie die Fahrer, welche Sie anzeigen möchten und klicken Sie auf „Weiter“.  Um 
einzelne Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf 
„Alle“, um alles auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen 
( ) oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.117 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Fahrer wählen 

Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.118 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) – Datum wählen 
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Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 

 

Abbildung 6.119 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) -  Voransicht 

 
 
 
 
Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.120 Berichtzentrale (Fahrerwegstrecke) - Notizen 
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6.3.13 Voransicht/Änderung von Notizen 
 
Dieser Bericht ermöglicht es Ihnen Notizen, die Sie Berichten hinzugefügt haben, zu ändern 
oder Berichte, die bereits erstellt wurden, erneut zu drucken. 
 

 

Abbildung 6.121 Berichtzentrale (Voransicht/Änderun g von Notizen) - 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie einen Bericht aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.122 Berichtzentrale (Voransicht/Änderun g von Notizen) – Bericht wählen 
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Wählen Sie das Datum, an dem der Bericht erstellt wurde und klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.123 Berichtzentrale (Voransicht/Änderun g von Notizen) – Datum wählen 

 
Der Bericht wurde erstellt. Falls Sie Notizen eintragen möchten, klicken Sie auf “Weiter”, um 
zu einem weiteren Bildschirm zu gelangen, auf dem Sie Ihre Notizen hinzufügen können. 
Wenn Sie keine Notizen hinzufügen möchten, klicken Sie auf „Drucken“, um das Dokument 
auszudrucken, auf „Speichern“, um das Dokument zu speichern oder auf „Beenden“, um den 
Assistenten zu beenden. Klicken Sie auf den Bericht, um eine Vergrößerung anzusehen. Um 
diese Ansicht zu verlassen, klicken Sie auf das Kreuz an der oberen rechten Ecke des 
Bildschirms - .  
 
Wenn Sie Ihre Notizen eingegeben haben, klicken Sie auf „Weiter“, um zur Voransicht des 
Berichtes zu gelangen. Sie werden sehen, dass Ihre Notizen zum Bericht hinzugefügt 
wurden. 
 

 

Abbildung 6.124 Berichtzentrale (Voransicht/Änderun g von Notizen) - Notizen 
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6.4 Admin 
 
 
 
 
 

Dieser Bereich in OPTAC ermöglicht es Administratoren Benutzer- und Systemeinstellungen 
zu ändern. 
 

6.4.1 Backup Erinnerung 
Dieser Abschnitt ermöglicht die Einstellung der Backup Erinnerung. 
 

 

Abbildung 6.125 Admin (Backup Erinnerung) – Anfangs bildschirm 

 
Wählen Sie den Zeitraum, nach welchem Sie daran erinnert werden möchten, eine 
Sicherheitskopie Ihrer Datenbank anzulegen. 
 

 

Abbildung 6.126 Admin (Backup Erinnerung) – Zeitrau m wählen 
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Die neue Einstellung wurde gespeichert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu 
verlassen. 
 

 

Abbildung 6.127 Admin (Backup Erinnerung) – Einstel lung beendet 
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6.4.2 Benutzer hinzufügen 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, einen neuen Benutzer hinzuzufügen.  
 

 

Abbildung 6.128 Admin (Benutzer hinzufügen) - Anfan gsbildschirm 

 
Geben Sie die Einzelheiten für den neuen Benutzer ein. Nachdem Sie die Daten eingegeben 
haben, klicken Sie auf „OK“.  
 
Beachten Sie Folgendes, wenn Sie einen neuen Benutzer hinzufügen: Ein Benutzername 
muss einzigartig sein und aus 4-16 Zeichen bestehen; die Eingaben in den Feldern 
“Passwort” und “Passwort bestätigen” müssen identisch sein und aus 4-16 Zeichen bestehen. 
 

 

Abbildung 6.129 Admin (Benutzer hinzufügen) – Einze lheiten 
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6.4.3 Benutzerdaten ändern 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Angaben zu bestehenden Benutzern zu ändern. 
 

 

Abbildung 6.130 Admin (Benutzerdaten ändern) – Anfa ngsbildschirm 

 
Wählen Sie den Benutzer, den Sie ändern möchten, und klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.131 Admin (Benutzerdaten ändern) – List e aller Benutzer 
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Ändern Sie die gewünschten Angaben und klicken Sie auf „OK“. 
 
Beachten Sie Folgendes, wenn Sie die Benutzerdaten ändern: Ein Benutzername muss 
einzigartig sein und aus 4-16 Zeichen bestehen; die Eingaben in den Feldern “Passwort” und 
“Passwort bestätigen” müssen identisch sein und aus 4-16 Zeichen bestehen. 
 

 

Abbildung 6.132 Admin (Benutzerdaten löschen) – Ben utzereinstellungen 

 
Sie kehren zum vorhergehenden Bildschirm zurück. Von dort aus können Sie die Daten 
weiterer Benutzer ändern. Klicken Sie auf „Zurück“, um zum Menü Admin zurückzukehren 
oder klicken Sie auf „Abbrechen“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.133 Admin (Benutzerdaten ändern) – List e aller Benutzer 
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6.4.4 Benutzer löschen 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen Benutzer zu löschen. Wenn Sie einen Benutzer löschen, 
werden die Daten, die von diesem Benutzer eingegeben wurden, nicht gelöscht. 
 

 

Abbildung 6.134 Admin (Benutzer löschen) – Anfangsb ildschirm 

 
Wählen Sie den Benutzer, den Sie löschen möchten und klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.135 Admin (Benutzer löschen) – Liste al ler Benutzer 
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Bestätigen Sie mit „Ja“ oder „Nein“.  
 

 

Abbildung 6.136 Admin (Benutzer löschen) – Bestätig ung 

 
Sie kehren zum vorhergehenden Bildschirm zurück. Von dort aus können Sie weitere 
Benutzer löschen.  Klicken Sie auf „Zurück“, um zum Menü „Admin“ zurückzukehren oder 
klicken Sie auf „Abbrechen“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.137 Admin (Benutzer löschen) – Liste al ler Benutzer 
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6.4.5 Datenbankeinstellungen 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Ihre Datenbankeinstellungen von Client auf Server oder 
andersherum zu ändern. 
 

 

Abbildung 6.138 Admin (Datenbankeinstellungen) - An fangsbildschirm 

 
Wählen Sie “Client” oder “Server” und klicken Sie auf “Beenden”, um die Einstellung zu 
speichern. Wenn eine Option gewählt wird, ändert sich der Kreis von  zu . 
 

 

Abbildung 6.139 Admin (Datenbankeinstellungen) – Da tenbank wählen 
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Sie werden zum Anmeldebildschirm zurückkehren. Dort müssen Sie Ihren Benutzernamen 
und Ihr Passwort erneut eingeben, um ins System zurückzukehren und damit Ihre neue 
Datenbankeinstellung aktiv wird. 
 

 

Abbildung 6.140 Anmeldung 
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6.4.6 Internationale Einstellungen 
 
Diese Option ermöglicht es Ihnen die Sprache im Programm zu ändern. Dies ändert auch das 
Dateiformat zum jeweiligen Format, das in dem gewählten Land vom Gesetz festgelegt 
wurde. 
  

 

Abbildung 6.141 Admin (Internationale Einstellungen ) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Land und klicken Sie auf “Beenden”. 
 

 

Abbildung 6.142 Admin (Internationale Einstellungen ) – Land wählen 

 
Sie werden dann zum Hauptmenü zurückkehren. 
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6.4.7 Lizenzinformationen und Countdown 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen Informationen zu Ihrem Dongle und Ihrer 
Lizenzvereinbarung anzusehen.   
 

 

Abbildung 6.143 Admin (Lizenzinformation und Countd own) - Anfangsbildschirm 

 
Klicken Sie auf “Beenden”, um den Bildschirm mit den Lizenzinformationen zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.144 Admin (Lizenzinformation und Countd own) - Lizenzinformation und 
Countdown 
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6.4.8 Einstellung der Fahrtschreiber-/Kartendownloa d Erinnerung 
 
Diese Option ermöglicht es Ihnen, die Zeiträume für die Fahrtschreiber-/Kartendownload 
Erinnerung zu ändern. 
 

 

Abbildung 6.145 Admin (Einstellung der Fahrtschreib er-/Kartendownload Erinnerung) - 
Anfangsbildschirm 

 
Geben Sie die Werte für die Zeiträume ein und klicken Sie auf “Weiter” (Anmerkung: auf der 
Abbildung werden die Standardeinstellungen gezeigt).  
 

 

Abbildung 6.146 Admin (Einstellung der Fahrtschreib er-/Kartendownload Erinnerung) – 
Einstellungen eingeben 
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Die neuen Einstellungen wurden gespeichert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten 
zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.147 Admin (Einstellung der Fahrtschreib er-/Kartendownload Erinnerung) - 
Bestätigung 
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6.4.9 Das OPTAC Download Tool konfigurieren 
 
Dieser Assistant hilft Ihnen bei der Konfiguration der Einstellungen für das OPTAC Download 
Tool. 
 

 

Abbildung 6.148 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) - 
Anfangsbildschirm 

 
Verbinden Sie Ihr OPTAC Download Tool durch einen USB Anschluss mit Ihrem PC und 
schalten Sie es ein. Wählen Sie, ob Sie das Tool konfigurieren möchten oder ob Sie die 
Region ändern möchten und klicken Sie auf “Weiter”.  Wenn eine Option gewählt wurde, 
ändert sich der Kreis von  zu . 
 

 

Abbildung 6.149 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) -  Konfiguration 
wählen 
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6.4.9.1 Das OPTAC Download Tool konfigurieren 
 
Klicken Sie auf “Weiter”, um zu bestätigen, dass Ihr Tool mit dem PC verbunden ist. 
 

 

Abbildung 6.150 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) - Das OPTAC Tool 
anschliessen 

 
Wählen Sie die gewünschten FE-/Kartendaten, die Sie auf Ihr Tool herunterladen möchten 
und klicken Sie auf “Weiter”. Um einzelne Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen 
Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um alle Fahrer auszuwählen. Um einzelne Punkte 
abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Keine“, um alles 
abzuwählen. 
 
Mit diesen Optionen können Sie genau kontrollieren, was Sie herunterladen möchten. Egal 
welche Optionen Sie auswählen, Sie laden immer alle Daten, die vom Gesetz vorgeschrieben 
wurden, herunter. 
 

 

Abbildung 6.151 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) – Daten wählen 
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Die neuen Einstellungen wurden gespeichert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten 
zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.152 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) - Bestätigung 
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6.4.9.2 Region einstellen 
 
Wählen Sie eine Region aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. 
 
Mit der Region stellen Sie auch das korrekte Format für Ihre Dateien ein. Diese Dateiformate 
unterscheiden sich in Spanien und Frankreich vom Rest Europas. 
  

 

Abbildung 6.153 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) – Region wählen 

 
Die Einstellungen wurden gespeichert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu 
verlassen. 
 

 

Abbildung 6.154 Admin (Das OPTAC Download Tool konf igurieren) - Bestätigung 
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6.4.10 Aktive/Deaktivierte Fahrer 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen einen Fahrer/ ein Fahrzeug in der Software zu 
aktivieren/deaktivieren.  
 

 

Abbildung 6.155 Admin (Aktive/Deaktivierte Fahrer/F ahrzeuge) – Anfangsbildschirm  

 
Wählen Sie, ob Sie Fahrer oder Fahrzeuge aktivieren oder deaktivieren möchten und klicken 
Sie auf “Weiter”, um fortzufahren. Wenn eine Option gewählt wurde ändert sich die 
Schaltfläche von  zu . 
 

 

Abbildung 6.156 Admin (Aktive/Deaktivierte Fahrer/F ahrzeuge) – Export wählen  
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Wenn Sie Fahrzeug auf dem vorhergehenden Bildschirm gewählt haben, wird eine 
Fahrzeugliste angezeigt. Wenn Sie Fahrer gewählt haben, erscheint eine Fahrerliste. Wählen 
Sie die gewünschten Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Um einzelne Fahrer 
aus der Liste zu wählen, klicken Sie auf das Kästchen neben dem Text ( ) oder klicken Sie 
auf „Alle“, um alle Fahrer in der Liste zu wählen. Sie können Fahrer abwählen, indem Sie auf 
das Kästchen neben dem Text klicken ( ) oder indem Sie auf „Keines“ klicken, wodurch alle 
Fahrer abgewählt werden. Die Textbox neben der Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die 
Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie den Namen des 
gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in der Liste 
erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.157 Admin (Aktive/Deaktivierte Fahrer/F ahrzeuge) – Fahrer wählen 

Die neuen Einstellungen wurden gespeichert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten 
zu schließen. 

 

 
 

Abbildung 6.158 Admin (Aktive/Deaktivierte Fahrer/F ahrzeuge) - Ende 
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6.5 Daten Exportieren 
 
 
 
 
 

Mit Hilfe dieses Assistenten können Sie Daten aus Ihrer Datenbank exportieren. 
 

6.5.1 Fahrtschreiberdaten nach Fahrzeug geordnet ex portieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen Daten, die in einem bestimmten 
Fahrtschreiberdownload enthalten sind, zu exportieren. 
 

 

Abbildung 6.159 Export (Fahrschreiberdaten nach Fah rzeug geordnet exportieren) - 
Anfangsbildschirm 
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Wählen Sie das Fahrzeug, dessen Daten Sie exportieren möchten. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der 
Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ 
und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 

 

 

Abbildung 6.160 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Fahrzeug wählen 

 
Wählen Sie den Download, den Sie exportieren möchten.  
 

 

Abbildung 6.161 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Download wählen 
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Wählen Sie das Format, in dem Sie Ihre Dateien exportieren möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.162 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Dateiformat 

 
Wählen Sie den Pfad zu dem Ordner, in dem Sie die Dateien speichern möchten, indem Sie 
auf „Durchsuchen“ klicken.  
 

 

Abbildung 6.163 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Pfad 
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Ein Explorerfenster öffnete sich. Wählen Sie den gewünschten Ordner und klicken Sie auf 
„OK“. 
 

 

Abbildung 6.164 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Durchsuchen 

 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.165 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Pfad 
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Die Daten wurden erfolgreich in den von Ihnen gewählten Ordner exportiert. Klicken Sie auf  
„Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.166 Export (Fahrtschreiberdaten nach Fa hrzeug geordnet exportieren) – 
Bestätigung 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 123 
 

6.5.2 Mehrere Fahrzeuge nach Downloaddatum geordnet  
exportieren  

 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Daten von mehreren Fahrzeugen nach Downloaddatum 
geordnet für einen festgelegten Zeitraum zu exportieren.  
 

 

Abbildung 6.167 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum geordnet 
exportieren) – Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.168 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum geordnet 
exportieren) – Datum wählen 
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Eine Liste mit allen Fahrzeugen, die im gewählten Zeitraum heruntergeladen wurden, wird 
aufgerufen. Wählen Sie alle gewünschten Fahrzeuge aus der Liste und klicken Sie auf 
“Weiter”. Um einzelne Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder 
klicken Sie auf „Alle“, um alle Fahrer auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken 
Sie auf die Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox 
neben der Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten 
Fahrzeug aus der Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und 
klicken Sie auf ‚Suche’ und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.169 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum exportieren) – 
Fahrzeug wählen 

 
Wählen Sie das Format, in dem Sie Ihre Dateien exportieren möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.170 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum exportieren) – 
Dateiformat 
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Klicken Sie auf Durchsuchen, um einen Ordner, in dem Sie die Datei speichern wollen, zu 
wählen. 
 

 

Abbildung 6.171 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum exportieren) – Pfad 

 
Ein Explorerfenster wird aufgerufen. Wählen Sie den gewünschten Ordner und klicken Sie auf 
„OK“. 
 

 

Abbildung 6.172 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum exportieren) – 
Durchsuchen 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.173 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum geordnet 
exportieren) – Pfad 

 
Die Daten wurden in den Ordner exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten 
zu schließen. 
 

 

Abbildung 6.174 Export (Mehrere Fahrzeuge nach Down loaddatum geordnet 
exportieren) – Bestätigung 
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6.5.3 Kartendaten nach Fahrern geordnet exportieren  
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen einen speziellen Kartendownload für einen Fahrer zu 
exportieren.   
 

 

Abbildung 6.175 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie einen Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf „Weiter“.  Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der 
Liste. Geben Sie den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und 
der Fahrer sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.176 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – Fahrer 
wählen 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 128 
 

Wählen Sie einen Kartendownload und klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.177 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – Download 
wählen 

 
Wählen Sie das Format, in dem Sie Ihre Dateien exportieren möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.178 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – Dateiformat 
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Klicken Sie auf “Durchsuchen”, um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Dateien speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.179 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – Pfad 

Ein Explorerfenster wird aufgerufen. Wählen Sie den gewünschten Ordner und klicken Sie auf 
„OK“. 
 

 

Abbildung 6.180 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – 
Durchsuchen 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Dateien zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.181 Export (Kartendaten nach Fahrern ge ordnet exportieren) – Pfad 

 
Die Dateien wurden exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.182 Export (Daten nach Fahrern geordnet  exportieren) – Bestätigung 
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6.5.4 Mehrere Karten nach Downloaddatum geordnet ex portieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen mehrere Karten in einem von Ihnen angegebenen 
Zeitraum zusammen exportieren.   
 

 

Abbildung 6.183 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.184 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Datum wählen 
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Wählen Sie alle gewünschten Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Um einzelne 
Punkte zu wählen, klicken Sie auf die einzelnen Kästchen ( ) oder klicken Sie auf „Alle“, um 
alle Fahrer auszuwählen. Um einzelne Punkte abzuwählen, klicken Sie auf die Kästchen ( ) 
oder klicken Sie auf „Keine“, um alles abzuwählen. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.185 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Karten wählen 

Wählen Sie das Format, in dem Sie Ihre Dateien exportieren möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.186 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Dateiformat 
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Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie Ihre Dateien speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.187 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Pfad 

Ein Explorerfenster wird aufgerufen. Wählen Sie einen Ordner und klicken Sie auf „OK“. 
 

 

Abbildung 6.188 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Durchsuchen 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Dateien in den gewählten Ordner zu exportieren, 
klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.189 Export (Mehrere Dateien nach Downlo addatum geordnet exportieren) 
–  Pfad 

 
Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf “Beenden”, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.190 Export (Mehrere Karten nach Downloa ddatum geordnet exportieren) – 
Bestätigung 
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6.5.5 Alle Daten nach Downloaddatum geordnet export ieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, alle Downloads in einem von Ihnen bestimmten 
Zeitraum zu exportieren. 
  

 

Abbildung 6.191 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.192 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – 
Datum wählen 
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Wählen Sie das Format, in dem Sie Ihre Dateien exportieren möchten. 
 

 
 

Abbildung 6.193 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – 
Dateiformat 

 
Klicken Sie auf Durchsuchen, um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Dateien speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.194 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – Pfad 

 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 137 
 

Ein Explorerfenster wird aufgerufen. Wählen Sie den gewünschten Ordner und klicken Sie auf 
„OK“. 
 

 

Abbildung 6.195 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – 
Durchsuchen 

 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Dateien zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.196 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – Pfad 
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Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.197 Export (Alle Daten nach Downloaddat um geordnet exportieren) – 
Bestätigung 
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6.5.6 Aktivitäten in eine CSV Datei exportieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Fahrer- und Fahrzeugaktivitäten für einen von Ihnen 
gewählten Zeitraum, in eine CSV Datei zu exportieren. 
 

 

Abbildung 6.198 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie, ob Sie Daten für Fahrer oder Fahrzeuge exportieren möchten und klicken Sie auf 
„Weiter“, um fortzufahren. Wenn eine Option gewählt wurde, ändert sich der Kreis von  zu 

. 
 

 

Abbildung 6.199 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Daten wählen 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 140 
 

6.5.6.1 Fahrzeug 
 
Wählen Sie ein Fahrzeug und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der Liste. Geben 
Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und das 
Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.200 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Fahrzeug wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.201 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Datum wählen 
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Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Ordner, in dem Sie Ihre Dateien speichern möchten, 
zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.202 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) - Pfad 

 
Wählen Sie einen Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.203 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Dateinamen 
eingeben 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Daten zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.204 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) - Pfad 

 
Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.205 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) - Bestätigung 
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6.5.6.2 Fahrer 
 
Wählen Sie einen Fahrer und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der Schaltfläche 
‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der Liste. Geben Sie 
den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und der Fahrer sollte in 
der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.206 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Fahrer wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.207 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Datum wählen 
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Klicken Sie auf Durchsuchen, um den Pfad zum Ordner, in dem Sie Ihre Dateien speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.208 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) - Pfad 

 
Wählten Sie den Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.209 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Dateinamen 
eingeben 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.210 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren) – Pfad 

 
Die Datei wurde exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.211 Export (Aktivitäten in eine CSV Dat ei exportieren – Bestätigung 
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6.5.7 Ereignisse und Störungen in eine CSV Datei ex portieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen Ereignisse und Störungen vom Fahrzeug oder vom 
Fahrer für einen von Ihnen angegebenen Zeitraum, in eine CSV Datei zu exportieren. 
 

 

Abbildung 6.212 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie, ob Sie Daten für Fahrer oder Fahrzeuge exportieren möchten und klicken Sie auf 
„Weiter“, um fortzufahren. Wenn eine Option gewählt wurde, ändert sich der Kreis von  zu 

. 
 

 

Abbildung 6.213 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Typ wählen 

 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 147 
 

6.5.7.1 Fahrzeug 
 
Wählen Sie ein Fahrzeug aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der 
Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ 
und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.214 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Fahrzeug wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.215 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Datum wählen 
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Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Datei speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.216 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Pfad 

 
Wählen Sie den Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.217 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
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Dateinamen eingeben 

 
 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.218 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Pfad 

 
Die Datei wurde exportiert. Klicken Sie auf “Beenden”, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.219 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Bestätigung 
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6.5.7.2 Fahrer 
 
Wählen Sie einen Fahrer aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der 
Liste. Geben Sie den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und 
der Fahrer sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.220 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Fahrer wählen 

 
Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.221 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Datum wählen 
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Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Datei speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.222 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Pfad 

Wählen Sie den Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.223 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) – 
Dateinamen eingeben 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.224 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Pfad 

 
Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.225 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Bestätigung 
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6.5.8 Geschwindigkeitsdaten in eine CSV Datei expor tieren 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Geschwindigkeitsdaten von einem Fahrzeug von einem 
von Ihnen angegebenen Zeitraum in eine CSV Datei zu exportieren. 
 

 

Abbildung 6.226 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei exportieren) - 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie eine Datei aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der 
Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ 
und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.227 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei exportieren) – 
Fahrzeug wählen 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.228 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei exportieren) – 
Datum wählen 

 
Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Datei speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.229 Export (Ereignisse und Störungen in  eine CSV Datei exportieren) - 
Pfad 
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Wählen Sie einen Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.230 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei exportieren) – 
Dateinamen eingeben 

 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei in diesen Ordner zu exportieren, klicken Sie 
auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.231 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei exportieren) - Pfad 
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Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf “Beenden”, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.232 Export (Geschwindigkeitsdaten in ei ne CSV Datei zu exportieren) - 
Bestätigung 
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6.5.9 Export der Fahreraktivitäten in eine CSV Date i exportieren 
 
Mit dieser Funktion können Sie Fahrerdaten für einen bestimmten Zeitraum in eine CSV Datei 
exportieren. 
 

 

Abbildung 6.233 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) - 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie ein Fahrzeug aus der Liste und klicken Sie auf “Weiter”. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrer aus der 
Liste. Geben Sie den Namen des gewünschten Fahrers ein und klicken Sie auf ‚Suche’ und 
der Fahrer sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.234 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) – Fahrzeug 
wählen 
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Wählen Sie ein Anfangs- und Enddatum für den Bericht und klicken Sie auf „Weiter“. Um 

einen anderen Monat zu wählen, verwenden Sie die  oder  Taste oder klicken Sie auf 
den Monatsnamen oder auf die Jahreszahl, um ein anderes Jahr zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.235 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) – Datum 
wählen 

 
Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Datei speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.236 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) - Speicherplatz 
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Wählen Sie den Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein. 
 

 

Abbildung 6.237 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) - Dateiname 

 
 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.238 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) - Speicherplatz 
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Die Datei wurde exportiert. Klicken Sie auf “Beenden”, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.239 Export (Export der Fahreraktivitäte n in eine CSV Datei) - Beenden 
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6.5.10 Spezialdownloads exportieren 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen Daten von Spezialdownloads in eine CSV Datei zu 
exportieren. Spezialdownloads enthalten Geschwindigkeitsdaten, Motordrehzahl und den 
D1/D2 Status eines Fahrzeugs. 
 

 

Abbildung 6.240 Export (Spezialdownloads exportiere n) - Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie die Daten, die Sie exportieren möchten und klicken Sie auf “Weiter”. (Anmerkung: 
Eine Datei mit mehreren Spezialdownloads ermöglicht es Ihnen alle Daten von 
Spezialdownloads zu exportieren) 
 

 

Abbildung 6.241 Export (Spezialdownloads exportiere n) Spezialdownload wählen 
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Wählen Sie ein Fahrzeug aus der Liste und klicken Sie auf „Weiter“. Die Textbox neben der 
Schaltfläche ‘Suche’ ermöglicht Ihnen die Suche nach einem bestimmten Fahrzeug aus der 
Liste. Geben Sie die Zulassung des gewünschten Fahrzeugs ein und klicken Sie auf ‚Suche’ 
und das Fahrzeug sollte in der Liste erscheinen. 
 

 

Abbildung 6.242 Export (Spezialdownloads exportiere n) – Fahrzeug wählen 

 
Wählen Sie ein Datum und klicken Sie auf “Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.243 Export (Spezialdownloads exportiere n) – Datum wählen 
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Klicken Sie auf Durchsuchen , um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Datei speichern 
möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.244 Export (Spezialdownloads exportiere n) - Pfad 

 
Einen Ordner wählen und einen Namen für die Datei eingeben. 
 

 

Abbildung 6.245 Export (Spezialdownloads exportiere n) – Dateinamen eingeben 
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Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Um die Datei zu exportieren, klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.246 Export (Spezialdownloads exportiere n) - Pfad 

 
Die Daten wurden exportiert. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.247 Export (Spezialdownloads exportiere n) - Bestätigung 
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6.6 Instandhaltung 
 
 
 
 
 

In der Instandhaltung finden Sie nützliche Funktionen, um Ihre Datenbank instand zu halten. 
 
WICHTIG: Es liegt in der Verantwortung des Benutzers, dass die Daten für die vom Gesetz 
vorgegebene Zeit aufbewahrt werden 

6.6.1 Daten, die älter als 13 Monate sind, löschen 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Daten, die mindestens 13 Monate alt sind, aus der 
Datenbank zu löschen. 
 

 

Abbildung 6.248 Instandhaltung (Daten, die älter al s 13 Monate sind, löschen) – 
Anfangsbildschirm  

 
Bestätigen Sie, dass Sie die Daten löschen möchten, indem Sie auf “Ja” oder “Nein” klicken. 
 

 

Abbildung 6.249 Instandhaltung (Daten, die älter al s 13 Monate sind, löschen) – 
Bestätigung  
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Wenn Sie „Ja“ gewählt haben, werden Sie nun gebeten, Ihren Benutzernamen und Ihr 
Passwort einzugeben und auf „Weiter“ zu klicken. 
 

 

Abbildung 6.250 Instandhaltung (Daten, die älter al s 13 Monate sind, löschen) – 
Benutzer bestätigen  

 
Die Daten wurden gelöscht. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.251 Instandhaltung (Daten, die älter al s 13 Monate sind, löschen) – 
Bestätigung  
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6.6.2 Daten, die älter als 25 Monate sind, löschen 
 
Dieser Abschnitt ermöglicht es Ihnen, Daten, die mindestens 25 Monate alt sind, zu löschen.   
 

 

Abbildung 6.252 Instandhaltung (Daten, die älter al s 25 Monate sind, löschen) – 
Initiation Screen  

 
Bestätigen Sie, dass Sie die Daten löschen möchten, indem Sie auf “Ja” oder “Nein” klicken. 
 

 

Abbildung 6.253 Instandhaltung (Daten, die älter al s 25 Monate sind, löschen) – 
Bestätigung  
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Wenn Sie „Ja“ gewählt haben, werden Sie nun gebeten, Ihren Benutzernamen und Ihr 
Passwort einzugeben und auf „Weiter“ zu klicken. 
 

 

Abbildung 6.254 Instandhaltung (Daten, die älter al s 25 Monate sind, löschen) – 
Benutzer bestätigen  

 
Die Daten wurden gelöscht. Klicken Sie auf Beenden, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.255 Instandhaltung (Daten, die älter al s 25 Monate sind, löschen) – 
Bestätigung 
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6.6.3 Daten, die älter als 60 Monate sind, löschen 
 

 

Abbildung 6.256 Instandhaltung (Daten, die älter al s 60 Monate sind, löschen) - 
Anfangsbildschirm 

 
Bestätigen Sie, dass Sie die Daten löschen möchten, indem Sie auf “Ja” oder “Nein” klicken. 
 

 

Abbildung 6.257 Instandhaltung (Daten, die älter al s 60 Monate sind, löschen) - 
Bestätigung  
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Wenn Sie „Ja“ gewählt haben, werden Sie gebeten, Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort 
einzugeben und auf „Weiter“ zu klicken. 
 

 

Abbildung 6.258 Instandhaltung (Daten, die älter al s 60 Monate sind, löschen) – 
Benutzer bestätigen  

 
Die Daten wurden gelöscht. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.259 Instandhaltung (Daten, die älter al s 60 Monate sind, löschen) - 
Bestätigung 
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6.6.4 Sicherheitskopie anlegen 
 
Dieser Abschnitt erklärt Ihnen, wie Sie eine Sicherheitskopie Ihrer Datenbank anlegen.  
 

 

Abbildung 6.260 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen) – Anfangsbildschirm  

 
Klicken Sie auf „Durchsuchen“, um den Pfad zum Ordner, in dem Sie Ihre Sicherheitskopie 
speichern möchten, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.261 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen) – Pfad  
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Wählen Sie einen Ordner und geben Sie einen Namen für die Datei ein, dann klicken Sie auf 
„Speichern“. 
 

 

Abbildung 6.262 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen) – Datei speichern  

 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Klicken Sie auf „Weiter“, um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.263 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen) – Pfad  
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Die Sicherheitskopie wurde erstellt. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu 
verlassen. 
 

 

Abbildung 6.264 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen) – Bestätigung  

 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 174 
 

6.6.5 Sicherheitskopie wiederherstellen 
 
Dieser Abschnitt erklärt Ihnen, wie Sie die Sicherheitskopie einer Datenbank 
wiederherstellen.  
 

 

Abbildung 6.265 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen) – 
Anfangsbildschirm  

 
Klicken Sie auf “Durchsuchen”, um den Pfad zum Ordner, in dem Sie die Sicherheitskopie 
gespeichert haben, zu wählen. 
 

 

Abbildung 6.266 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen) – Pfad  
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Wählen Sie die Sicherheitskopie und klicken Sie auf „Öffnen“. 
 

 

Abbildung 6.267 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen) – Datei öffnen 

 
Der Pfad wird im Kasten angezeigt. Klicken Sie auf „Weiter“, um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.268 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen) – Pfad  
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Die Datenbank wurde wiederhergestellt. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu 
verlassen. 
 

 

Abbildung 6.269 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen) – Bestätigung 
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6.6.6 Sicherheitskopie anlegen - Server 
 
Dieser Abschnitt erklärt Ihnen, wie Sie eine Sicherheitskopie der Datenbank auf Ihrem Server 
anlegen. Wählen Sie “Sicherheitskopie anlegen – Server” und klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.270 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen - Server) – 
Anfangsbildschirm  

 
Der folgende Bildschirm wird angezeigt, wenn Ihre Sicherheitskopie erfolgreich angelegt 
wurde. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.271 Instandhaltung (Sicherheitskopie an legen - Server) – Bestätigung 
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6.6.7 Sicherheitskopie wiederherstellen - Server 
 
Dieser Abschnitt erklärt Ihnen, wie Sie die Sicherheitskopie einer Datenbank auf Ihrem Server 
wiederherstellen. Wählen Sie “Sicherheitskopie wiederherstellen – Server” und klicken Sie auf 
„Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.272 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen - Server) – 
Anfangsbildschirm 

 
Wählen Sie die Sicherheitskopie, die Sie wiederherstellen möchten und klicken Sie auf 
“Wiederherstellen”. 
 

 

Abbildung 6.273 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen - Server) – 
Sicherheitskopie wählen 
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Klicken Sie auf „Ja“, um die Sicherheitskopie wiederherzustellen. 
 

 

Abbildung 6.274 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen - Server) – 
Bestätigung 

 
Wenn die Sicherheitskopie erfolgreich wiederhergestellt wurde, wird der folgende Bildschirm 
angezeigt. 
 

 

Abbildung 6.275 Instandhaltung (Sicherheitskopie wi ederherstellen - Server) – 
Bestätigung  
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6.7  Hilfe  
 
 
 
 
 

 
Der Abschnitt Hilfe enthält nützliche Informationen über die OPTAC Fleet Viewer Software. 
 

6.7.1 Die installierten Komponenten der Anwendung a nsehen 
 
Dieser Abschnitt zeigt die installierten Komponenten der OPTAC Software auf Ihrem 
Computer an. 
 
Diese Informationen dienen der technischen Unterstützung. Wenn Sie uns wegen technischer 
Unterstützung anrufen, kann es sein, dass Sie nach diesen Informationen gefragt werden. 
 

 

Abbildung 6.276 Hilfe (Installierte Komponenten ans ehen) – Anfangsbildschirm 
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Klicken Sie auf  “Beenden”, um diesen Bildschirm zu schließen. 
 

 

Abbildung 6.277 Hilfe (Installierte Komponenten ans ehen) – Liste installierter 
Komponenten 
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6.7.2 OPTAC Fleet Viewer Benutzerhandbuch ansehen 
 
Hier können Sie sich das OPTAC Fleet Viewer Benutzerhandbuch ansehen. Klicken Sie auf 
„Weiter“, um das Handbuch zu öffnen. 
 

 

Abbildung 6.278 Hilfe (OPTAC Fleet Viewer Benutzerh andbuch ansehen) - 
Anfangsbildschirm 

 

6.7.3 OPTAC Download Tool Benutzerhandbuch ansehen 
 
Hier können Sie sich das OPTAC Download Tool Benutzerhandbuch ansehen. Klicken Sie 
auf „Weiter“, um das Handbuch zu öffnen. 
 

 

Abbildung 6.279 Hilfe (OPTAC Download Tool Benutzer handbuch ansehen) - 
Anfangsbildschirm 
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6.7.4 Schreiben Sie eine E-Mail an Stoneridge 
 
Von hier aus können Sie dem Helpdesk Team von Stoneridge eine E-Mail schicken. Bevor 
Sie diese Option verwenden, stellen Sie sicher, dass Ihr E-Mail Programm (z.B. Outlook) 
bereits läuft. Klicken Sie auf „Weiter“, um fortzufahren. 
 

 

Abbildung 6.280 Hilfe (Schreiben Sie eine E-Mail an  Stoneridge) - Anfangsbildschirm 

 

 

Abbildung 6.281Hilfe (Schreiben Sie eine E-Mail an Stoneridge) - Beispiel 



 

Dokumentnummer 4.0 Part Number: 6939-163 Page 184 
 

6.7.5 Fehlersuche am OPTAC Download Tool 
 
Dieser Abschnitt hilft Ihnen bei der Fehlersuche am OPTAC Tool. Die Datei configuration.dat 
auf dem OPTAC Tool wird auf Fehlercodes untersucht und diese können mit Hilfe dieses 
Assistenten beseitigt werden. Auf der Abbildung ist ein OPTAC Tool mit einem Fehlercode 
dargestellt. 
 

 

Abbildung 6.282 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) – OPTAC Tool mit 
einem Fehlercode 

 
Wählen Sie “Fehlersuche am OPTAC Download Tool” aus der Liste und klicken Sie auf 
“Weiter”. 
 

 

Abbildung 6.283 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) - Anfangsbildschirm 
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Stellen Sie sicher, dass Ihr OPTAC Tool mit Ihrem Computer verbunden und eingeschaltet ist 
und klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 

Abbildung 6.284 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) – Das OPTAC Tool 
anschließen 

 
Fehlermeldungen werden am oberen Rand des Bildschirms angezeigt und Sie können die 
Fehlermeldungen zurücksetzen, indem Sie auf “Ja” oder “Nein” klicken. Dann klicken Sie auf 
„Weiter“, um fortzufahren. Wenn Sie auf „Ja“ klicken, werden alle Fehlermeldungen 
zurückgesetzt. Wenn Sie auf „Nein“ klicken, bleiben alle Fehlermeldungen auf dem OPTAC 
Tool und ein Bildschirm mit dem letzten Download Status wird angezeigt. Wenn eine Option 
gewählt wird, ändert sich der Kreis von  zu . 
 

 

Abbildung 6.285 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) – Fehlermeldungen 
zurücksetzen 
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Ihr OPTAC Tool wurde aktualisiert. Klicken Sie auf „Weiter“, um den letzten Download Status 
anzuzeigen. 
 

 

Abbildung 6.286 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) - OPTAC Tool 
aktualisiert 

 
Der Bildschirm zeigt den letzten Download Status, der auf dem OPTAC Tool gespeichert ist, 
an. Klicken Sie auf „Beenden“, um den Assistenten zu verlassen. 
 

 

Abbildung 6.287 Hilfe (Fehlersuche am OPTAC Downloa d Tool) - Bestätigung 
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7 Fehlersuche 
 
Hier sind einige der am häufigsten auftretenden Probleme bei der Verwendung der OPTAC 
Fleet Viewer Software aufgelistet. Falls eines dieser Probleme auftreten sollte, folgen Sie bitte 
den Anweisungen. Falls Sie Probleme mit dem OPTAC Download Tool haben sollten, 
schauen Sie bitte im OPTAC Download Tool Benutzerhandbuch nach. Falls das Problem 
danach immer noch besteht, wenden Sie sich bitte an das Helpdesk Team von Stoneridge 
unter 069 2222 7840.  Für Unterstützung schauen Sie bitte auch unter 
http://www.optac.info/uk/support.aspx nach. 
 

7.1 Der Drucker funktioniert nicht 
 
1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker Strom hat und eingeschaltet ist. 
2. Überprüfen Sie alle Verkabelungen. 
3. Stellen Sie sicher, dass der Drucker korrekt in Windows installiert wurde. 
 
 

7.2 Fehler in der Downloadzentrale 

7.2.1 Chipkartenlesegerät 
 

 

Abbildung 7.1 Chipkartenlesegerät Fehler 

 
Falls die oben abgebildete Nachricht angezeigt wird: 

1. Stellen Sie sicher, dass ein Chipkartenlesegerät korrekt an einen USB Anschluss 
Ihres Computers angeschlossen und dass die Karte korrekt eingelegt wurde. 
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7.3 Fehler beim Export 
 

 

Abbildung 7.2 Fehler beim Export 

 
Falls die oben abgebildete Nachricht angezeigt wird: 

1. Überprüfen Sie mit Hilfe Ihres Administrators, dass Sie der Ordner, in den Sie die 
Daten exportieren möchten nicht schreibgeschützt ist. 

2. Falls der Ordner nicht schreibgeschützt ist, stellen Sie sicher, dass sich im Ordner 
keine Datei mit dem gleichen Namen befindet, die eventuell schreibgeschützt ist 

 

7.3.1 Fehler beim Verschicken einer E-Mail 
 

 

Abbildung 7.3 E-Mail abgebrochen 

Falls die oben abgebildete Nachricht angezeigt wird: 
1. Sie haben die von der Software erstellte E-Mail geschlossen. Klicken Sie auf 

„Beenden“, um diesen Bildschirm zu schließen. 
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7.3.2 Fehler bei der Fehlersuche am OPTAC Download Tool 
 

 

Abbildung 7.4 Fehler bei der Fehlersuche am OPTAC D ownlaodTool 

 
Falls die oben abgebildete Nachricht angezeigt wird: 

1. Stellen Sie sicher, dass Ihre OPTAC Tool mit einem USB Anschluss Ihres Computers 
verbunden und dass das Gerät eingeschaltet wurde. 

2. Überprüfen Sie alle Anschlüsse. 
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7.4 Fehler beim Löschen von Daten 
 

 

Abbildung 7.5 Fehler beim Löschen von Daten 

 
Falls die oben abgebildete Nachricht angezeigt wird: 

1. Sie versuchen Daten ohne Administrator Rechte aus der Software zu löschen. Bitte 
wenden Sie sich an Ihren Administrator. 

 
 
 


